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,Przedsiebiorstwo Fair Play” —
etyka i rzetelnos¢c moga iS¢ w parze!

Dobiegta konca Xll edycja Programu ,,Przedsiebiorstwo Fair Play”. Jest to realizowane
na skale ogolnopolskg wiarygodne przedsiewziecie, w ktérym oceniane sg wszystkie aspekty
dziatalnosci firmy, uwzgledniajace miedzy innymi sposob i styl prowadzenia
przedsiebiorstwa, a nie tylko jego wyniki ekonomiczne czy jakos¢ wyrobéw. Celem
programu ,,Przedsiebiorstwo Fair Play” jest promowanie etyki w dziatalnosci gospodarczej
rozumianej jako zesp6t norm rzetelnego postepowania we wzajemnych relacjach
przedsiebiorcow z klientami, kontrahentami, pracownikami, wspélnikami, spotecznoscia lokalnag, a
takze wtadza lokalng i panstwowa. Ideg programu jest zachecenie wszystkich firm w Polsce
do zachowan etycznych i wprowadzenia stosownych zmian nie tylko w wewnetrznej
organizacji pracy, ale takze do ksztaltowania pozytywnych relacji ze spotecznoscia lokalng
oraz dbatosci o sSrodowisko naturalne.

Do tegorocznej, Xl edycji programu zgtosity sie 682 firmy z calej Polski, sposréd
ktorych 647 przeszto dwustopniowa weryfikacje i spetniajac wymagania
regulaminowe, decyzjqa Kapituly Programu, uzyskato tytul i certyfikat
»Przedsiebiorstwo Fair Play” 2009.
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Zrédto: opracowanie wiasne.

Sposréd nagrodzonych firm Ziote Certyfikaty' otrzymaly — 103 przedsigbiorstwa, Ziote
Statuetki® - 61 przedsigbiorstw, Brazowe Laury® - 68 przedsiebiorstw, Srebrne Laury* - 41
firm, Zlote Laury’ — 44 firmy a Platynowe Laury® — 31 firm. W tym roku po raz trzeci
przyznano Platynowa Statuetke — otrzymato ja 27 firm, uczestniczacych w programie niemal
od samego poczatku.

! Ztote Certyfikaty przyznawane sa firmom, ktére przez 3 kolejne lata uzyskaly tytut ,Przedsiebiorstwo Fair Play”
2 Zlote Statuetki przyznawane sa firmom, ktére przez 5 kolejnych lat uzyskaty tytut ,Przedsiebiorstwo Fair Play”
% Brazowe Laury przyznawane s3 firmom, ktére przez 6 kolejnych lat uzyskaty tytut ,Przedsiebiorstwo Fair Play”
* Srebrne Laury przyznawane sa firmom, ktére przez 7 kolejnych lat uzyskaly tytut ,Przedsiebiorstwo Fair Play”
® Zlote Laury przyznawane sa firmom, ktére przez 8 kolejnych lat uzyskaty tytut ,Przedsiebiorstwo Fair Play”
*Platynowe Laury przyznawane firmom, ktére przez 9 kolejnych lat uzyskaty tytut ,Przedsigbiorstwo Fair Play”
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Ponadto, 15 firm, ktére zdaniem Kapituty, na tle laureatow biezacej edycji wyrdznity sie
szczeg6lnymi dziataniami, otrzymato Nagrode Specjalng — Statuetke ,,Przedsiebiorstwo Fair
Play” 2009.

Program ,,Przedsiebiorstwo Fair Play” jest inicjatywa, stworzong dla firm, ktére hotdujac
zasadom spotecznej odpowiedzialnosci nie wahajg sie poddac obiektywnej weryfikacji
niezaleznej instytucji. Firmy, uzyskujac certyfikat rzetelnosci wzmacniaja swoéj wizerunek
i prestiz. ,Przedsiebiorstwa Fair Play” sg szeroko promowane przez organizatorow
w mediach oraz w trakcie spotkan i konferencji gospodarczych.

Do dwunastu dotychczas przeprowadzonych edycji przystagpito 2061 firm, ktérym
przyznanych zostato tgcznie 6135 certyfikatow , Przedsiebiorstwo Fair Play”.
Dotychczasowi laureaci programu to wyjatkowe firmy z terenu catej Polski, rozwijajace sie
oraz dbajace o prestiz i korzystny wizerunek firmy. ,Przedsiebiorstwa Fair Play” dotrzymujg
podjetych zobowigzan, a wspofpraca z nimi obcigzona jest mniejszym niz przecietne
ryzykiem, poniewaz sg firmami zweryfikowanymi przez organizatorow programu. Miejsce w
elitarnej grupie ,Przedsiebiorstw Fair Play” daje mozliwo$¢ nawigzania nowych
korzystnych kontaktow handlowych, a takze zwieksza zaufanie zaréwno kontrahentow,
jak i klientow. ,,Przedsiebiorstwa Fair Play” udowadniaja, ze rowniez w biznesie
istniejg zasady etyczne, uczciwos¢ i tzw. dobre praktyki.

Certyfikat ,,Przedsiebiorstwo Fair Play” jest czytelny nie tylko dla polskich partnerow,
lecz réwniez dla kontrahentéw zagranicznych. Jest jasnym przestaniem, deklaracja
stosowania najwyzszych standardéw etycznych i rzetelnosci w dziatalnosci
gospodarczej.

Program ,Przedsiebiorstwo Fair Play” realizowany jest przez ,lInstytut Badan nad
Demokracja i Przedsiebiorstwem Prywatnym”, a afiliowany przy Krajowej Izbie
Gospodarcze;.

Spoltecznie Odpowiedzialne funkcjonowanie
przedsiebiorstw

.Przedsiebiorstwa Fair Play” wiedza, Zze sukces przedsigbiorstwa zalezy od tego czy
w dziataniach firmy zostang uwzglednione potrzeby i dobro pracownikéw, partnerow
biznesowych, spotecznosci lokalnej, a takze $rodowiska naturalnego. Dlatego wtasnie
wigczajag w strategie dziatania swoich firm szeroko pojete zasady Spotecznej
Odpowiedzialnosci Biznesu.

Laureaci XII edycji programu ,Przedsiebiorstwo Fair Play” zapewniajg blisko 107 tys. miejsc
pracy. Przecietne zatrudnienie w ,Przedsiebiorstwach Fair Play” XlI edycji wynosito 165
osOb. ,Przedsiebiorstwa Fair Play” to firmy, ktére doskonale zdajg sobie sprawe z tego, ze
jednym z wazniejszych wyzwan jest stworzenie, a nastepnie utrzymanie pozytywnych
relacji na linii pracodawca-pracownik. Nasi laureaci nie tylko umozliwiajg, ale takze
finansuja podnoszenie kwalifikacji swoich pracownikow oraz posiadaja rozbudowany
system ich motywowania. Srednie wynagrodzenie w ,Przedsiebiorstwach Fair Play”
jest od wielu juz lat wyzsze od sredniego wynagrodzenia w gospodarce. W tym roku
tendencja ta utrzymata sie: $rednie wynagrodzenie w ,Przedsiebiorstwach Fair Play”
wyniosto 3139 tys. natomiast $rednie wynagrodzenie w gospodarce (dane za GUS za
pierwsze pétrocze 2009) wyniosto 3058 tys.

Wszystkie informacje dotyczace programu oraz uczestnikow i laureatéw znajdziecie Panstwo na stronach internetowych 3
www.fairplay.pl oraz w biurze programu, osoby do kontaktu: Paulina Bednarz, Agata Rozalska, ul. Trebacka 4, 00-074
Warszawa, tel: (022) 630 98 04; (022) 630 96 99, fax: (022) 826 25 96; e-mail: pbednarz@fairplay.pl, pr@fairplay.pl
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Jako organizatorzy programu zwracamy uwage na prowadzong przez naszych laureatéw
dziatalnos¢ charytatywna i ich wrazliwos¢ spoteczna. Te elementy sg jednymi
z czynnikéw branych pod uwage przy weryfikacji firm i decyzji o przyznaniu tytutu
i certyfikatu. Kazde z ,Przedsiebiorstw Fair Play” Xll edycji przeznaczyto przecietnie okoto
31 tys. na darowizny oraz ponad 24 tys. na sponsoring. Lacznie na dziatalnos¢ spoteczng
i charytatywna laureaci tegorocznej edycji programu ,Przedsiebiorstwo Fair Play”,
przeznaczyli prawie 36 min zi.

Program ,,Przedsiebiorstwo Fair Play” od niemal 12 lat wskazuje oraz promuje dobre
przykiady prowadzenia dzialalnosci gospodarczej. Obserwujemy jednoczesnie, ze
mobilizuje to innych przedsiebiorcéw do podobnych zachowan. Tytut ,Przedsiebiorstwo
Fair Play”, oprocz wyrdznienia, jest dla firm zobowigzaniem do stosowania zasad fair play
rowniez w przysztosci. Jest wiele firm, ktére dla podkreslenia wiernosci tym zasadom, co
roku poddajq sie weryfikacji w ramach programu. Istniejg firmy, ktére w kazdej z dotychczas
przeprowadzonych edycji uzyskaty certyfikat ,Przedsigbiorstwo Fair Play”. W tegorocznej
edycji 119 przedsiebiorstw po raz pierwszy poddato sie weryfikacji. Sposrdd nich 99 firm
otrzymato tytut i certyfikat ,Przedsiebiorstwo Fair Play” 2009.

»,Przedsiebiorstwa Fair Play” to firmy, ktore:

o postepujq rzetelnie wobec klientow

o utozyty sobie wspotprace z kontrahentami i nie miaty zalegtosci w regulowaniu wobec
nich zobowigzan

o terminowo wywigzujq sie ze zobowigzan wobec skarbu panstwa

J uczciwie i rzetelnie reklamujg sie, jednoczesnie nie dyskredytujac konkurencji

stworzyty swoim pracownikom warunki sprzyjajace zaroéwno efektywnej pracy jak
i rozwojowi zawodowemu

aktywnie uczestniczg w przedsiewzigciach charytatywnych

wspierajg wszelkiego rodzaju inicjatywy edukacyjne, kulturalne oraz sportowe

sg przyjazne dla srodowiska naturalnego

potrafig usatysfakcjonowa¢ wymagajacych odbiorcow

Program ,,Przedsiebiorstwo Fair Play”:

e jest najstarszym ogolnopolskim programem certyfikujagcym w obszarze etyki
biznesu i Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu;

o jest jedynym przedsiewzieciem, w ktérym oceniany jest sposéb, styl prowadzenia
dziatalnosci przedsiebiorstwa — aspekt ten nie jest brany pod uwage w programach,
w ktorych nagradza sie za wyniki ekonomiczne czy jakos¢ produktow;

e poprzez uniwersalng wymowe logo ,Przedsiebiorstwo Fair Play” i rzetelnosé
weryfikacji - stal sie pozadanym narzedziem budowania prestizu firmy na rynku
ogolnopolskim;

e do Scistej wspotpracy zaangazowane sg wladze regionalne, samorzady gospodarcze,
US, ZUS, PIPiin.;

e wpisuje sie w dziatania Unii Europejskiej i cele Zintegrowanego Programu dla Matych
i Srednich Firm, w ktérym promocja kultury przedsiebiorczosci jest jednym z czterech
najwazniejszych zadan;

e ma ciekawg specyfike, ktéra nie jest obecna w regulaminach innych programéw
o charakterze gospodarczym, firmy biorgce w nim udziat startujg na réwnych
zasadach, niezaleznie od wielkosci, charakteru wytwarzanych towaréw czy
oferowanych ustug.

Wszystkie informacje dotyczace programu oraz uczestnikow i laureatéw znajdziecie Panstwo na stronach internetowych 4
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Korzysci dla firm wynikajace z udziatu w programie:

Uzyskanie certyfikatu rzetelnosci

Mozliwos¢ legitymowania sie znakiem ,,PFP”

Wzmochnienie wizerunku firmy, nobilitacja i prestiz

Szeroka promocja (media, spotkania i wydarzenia ogélnopolskie i regionalne, biuletyny,
internet)

Rekomendowanie laureatéw wtadzom samorzadowym

e Nawigzanie nowych korzystnych kontaktéw handlowych

Wieksze zaufanie ze strony kontrahentéw, uzyskanie lepszych warunkéow
wspotpracy (m.in. bankow, organizatoréw przetargéw publicznych i in.)

Wieksze zaufanie ze strony klientéw

Lepsze stosunki z US

Weryfikacja stosunkow w firmie przez jej zarzad

Integracja pracownikéw

Mozliwos¢ udzialu w programach specjalnych skierowanych wylacznie do
laureatéw programu.

Nagrody przyznawane w programie ,,Przedsiebiorstwo Fair Play”:

CERTYFIKATY - dla firm, ktére przeszty pomysinie | i Il etap weryfikacji programu
certyfikacyjnego (o zasadach weryfikacji ponizej)

ZLOTE CERTYFIKATY — dla firm, ktére juz po raz trzeci z kolei spetnity wymogi
programu

ZLOTE STATUETKI — to nagrody specjalne dla firm, ktére pieciokrotnie uzyskaty
certyfikat ,Przedsiebiorstwo Fair Play”

BRAZOWE LAURY - dla firm, ktére po raz szosty z kolei uzyskaly tytut
.Przedsiebiorstwo Fair Play”

SREBRNE LAURY - dla firm, ktére siedmiokrotnie zdobyty tytut ,Przedsiebiorstwo Fair
Play”

ZLOTE LAURY - dla firm, ktére przez osiem Kkolejnych lat uzyskiwaty tytut
.Przedsiebiorstwo Fair Play”

PLATYNOWE LAURY - dla firm, ktére juz po raz dziewiaty zdobyly tytut
,Przedsiebiorstwo Fair Play”

PLATYNOWE STATUETKI - nagrody specjalne dla firm, ktére byly z nami przez 10
kolejnych lat i co roku spetniaty wymagania programu oraz zdobywaty tytut ,Przedsiebiorstwo
Fair Play”

STATUETKI — dla firm, ktére wedtug Kapituty i organizatorow programu, wyrdznity sie
szczegOlnie w danej edycji

Zasady weryfikacji firm:

Weryfikacja firm bioracych udziat w programie przebiega dwuetapowo. W | etapie
weryfikowane sg informacje zawarte w ankietach, w ktérych przedsiebiorcy szczegdtowo
prezentujg swojg dziatalnosé, odpowiadajac na szereg pytan dotyczacych m.in. relacji z
klientami, kontrahentami, pracownikami i spotecznoscig lokalng. Firmy sg rowniez proszone
0 przedstawienie stosownej dokumentaciji dowodzacej m.in. terminowosci wywigzywania sie
z podjetych zobowigzan. W Il etapie odpowiednio przygotowani merytorycznie audytorzy
przeprowadzajg audyty certyfikacyjne w firmach. Weryfikacja firm prowadzona jest réwniez w
oparciu 0 wspotprace z: urzedami wojewddzkimi, marszatkowskimi, urzedami pracy,
bankami, organizacjami przedsiebiorcéw, US, ZUS oraz inspekcijg pracy.

Wszystkie informacje dotyczace programu oraz uczestnikow i laureatéw znajdziecie Panstwo na stronach internetowych 5
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Dodatkowym elementem weryfikacji jest badanie klientow i kontrahentow firm. Suma
przyznanych przez audytoréw, klientéw i kontrahentéw ocen decyduje o rekomendac;ji

przedsiebiorstwa do tytutu i certyfikatu ,,Przedsiebiorstwo Fair Play”.

Najliczniejszg grupe w tegorocznej edycji stanowig firmy dziatajgce w branzy: budownictwo
ogolne, roboty budowlane, ustugi developerskie (84 firmy) duza liczba firm, laureatéw XiII
edycji programu dziata w ustugach komunalnych (68 firm) a takze w branzy: metale,
maszyny i urzadzenia — az 53 firmy. Najmniejszg liczbe firm stanowig laureaci dziatajacy w

branzach: geodezja i kartografia, sport i rozrywka oraz infrastruktura.

»Przedsiebiorstwa Fair Play” 2009 wg branz

Branza Liczba firm

Budownictwo ogélne, roboty budowlane, ustugi developerskie; 84
Ustugi komunalne; 68
Metale, maszyny i urzgdzenia; 53
Branza spozywcza (takze uzywki i przemyst spozywczy dla rolnictwa); 38
Chemia przemystowa i gospodarcza, kosmetyki, wyroby z tworzyw sztucznych; 34
Sieci i instalacje elektryczne, sanitarne i grzewcze, urzadzenia chtodniczo-grzewcze i
wentylacyjne; 30
Produkcja i sprzedaz materiatéw do budownictwa, materiaty budowlane; 30
Transport i spedycja; 27
Elektrotechnika i energetyka; 26
Ustugi pomocnicze w prowadzeniu dziatalnosci, posrednictwo, doradztwo, reklama; 25
Informatyka i automatyka; 22
Ustugi motoryzacyjne, dealerzy samochodowi; 18
Farmaceutyka i medycyna; 16
Wyroby drewniane, meble (w tym stolarka); 15
Turystyka, hotelarstwo, gastronomia; 15
Odziez i obuwie, tekstylia; 14
Ustugi szkoleniowe, ksztatcenie i doradztwo, nauka; 12
Przemyst wydobywczy, hutnictwo, produkcja i sprzedaz paliw; 11
Wydawnictwa i poligrafia 11
Przemyst papierniczy; 10
Elektronika i telekomunikacja; 10
OC - ochrona 0séb i mienia, ustugi porzadkowe; 9
C - ceramika i szkio; 5
PB - przemyst biurowy; 5
U - ubezpieczenia 5
| - infrastruktura; 4
R - sport i rozrywka; 4
G - geodezja i kartografia; 2
X -inne 44

Zrédto: opracowanie wiasne.
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W Xl edycji programu ,Przedsiebiorstwo Fair Play” najwiekszg grupe stanowig firmy
ustugowe (54%) natomiast najmniejszg — firmy handlowe (15%).

Laureaci wg sektorow gospodarki

uslugi
54%

Zrbdto: opracowanie wiasne.

W tegorocznej edycji programu najwiecej firm — laureatéw Xll edycji pochodzi
z wojewodztw: slaskiego (110 firm), wielkopolskiego (98 firm) i kujawsko-pomorskiego
(66 firm), najmniej — pochodzi z wojewddztw swietokrzyskiego (8 firm) oraz podlaskiego
(11 firm).
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Zrédto: opracowanie wtasne
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Patroni Ogdélnopolscy
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