Szanowni Panstwo,

VI edycja programu ,Przedsigbiorstwo Fair Play” dobiega konca, jako osoba pracujgca w tym
programie od samego poczatku, czyli od 1998 r., chciatabym podzielic sie z Panstwem kilkoma
przemysleniami.

Od lat jestesSmy karmieni sensacyjnymi doniesieniami o nieuczciwosci polskich przedsigbiorcow
wobec swoich partneréw, klientéw, pracownikéw czy Skarbu Panstwa. Narzekajg oszukani dostawcy,
niezadowoleni pracownicy, rozczarowani klienci, urzednicy, ktérzy w niemal kazdym przedsigbiorcy
widzg przestepce. Media chetnie podchwytujg takie opowiesci i nagtasniajg je. Zapewne jest w nich
prawda, jednak moj obraz polskiego biznesu jest catkowicie inny niz obowigzujacy stereotyp.

Od 6 lat w swojej pracy zawodowej spotykam nieprzecietnych przedsiebiorcow — tworcow
,Przedsiebiorstw Fair Play”. Podrézuje po kraju, poznaje bardzo rézne firmy: mate - rodzinne, $rednie,
duze korporacje, firmy produkcyjne, handlowe, ustugowe ze wszelkich mozliwych branz, ale jedno je
taczy -stosowanie zasad w biznesie. Poznatam wiele osob, ktore zaczynajac od przystowiowego zera
osiggnely sukces w dziatalnos$ci gospodarczej — podziwiam je. Te osoby stworzyty wspaniate firmy i
zespoty ludzi — pracownikow zaangazowanych, kreatywnych i zadowolonych ze swojego miejsca pracy.
Pracownicy w takich firmach, jesli tylko chcg majg szanse uczyé¢ sie i zdobywa¢ nowe kwalifikacje
podczas szkolen i kursdw wewnetrznych i zewnetrznych, na studiach licencjackich, magisterskich i
podyplomowych. Pracodawcy doceniajac zaangazowanie pracownikow, dokiadajgq wiele staran, aby
zapewni¢ im odpowiednie $rodowisko pracy — dobre warunki lokalowe, odpowiedni sprzet, zaplecze
socjalne, opieke medyczng (réwniez dla cztonkdw rodzin), ubezpieczenia, spotkania integracyjne,
karnety na basen, sitownie, wynajem sal gimnastycznych, nagrody za szczegolne osiggniecia, upominki
na rézne okazje, a to tylko wybrane przyktady.

Spotkatam bardzo wielu przedsigbiorcéw, o ktorych klienci méwia: ,firma X. jest naszym
najlepszym dostawca/zleceniobiorcom, zlecenia wykonujg perfekcyjnie, jako$¢ wykonania jest bardzo
dobra, a podejmujg bardzo skomplikowane zamdwienia w krotkich terminach, gdyby nie takie firmy jak X.,
nie wiem co by z nami byfo” albo: ,0 X. moge sie wypowiada¢ w samych superlatywach - profesjonalna
firma, $wietnie zarzadzana, jesteSmy pod wraZeniem wszechstronnosci, terminowosci i szybkosci jej
dziatania” czy tez. ,cudowna wspotoraca od 7 lat, jestem zszokowana obsfuga, przesympatyczna kadra,
zyczliwi, nigdy nie zdarzyto sie, zeby odmowili wspofpracy nawet, jesli cos wynikato w ostatniej chwili,
zawsze wywigzujq sie bardzo dobrze ze zobowigzan”. Podobne opinie o przedsigbiorstwach, ktdre
poznatam - ,Przedsigbiorstwach Fair Play” majg ich dostawcy: ,z Y. wspdforaca uktada sie lepiej niz
wzorowo, to najlepsza tego typu firma w Polsce, majg wspaniatego szefa, ktdry nas — firmy wspofpracujgce
traktuje jak partneréw, a nie ,z gory’, zobowigzania finansowe requlujg idealnie, jestesmy bardzo, bardzo
zadowoleni, zeby wszystkie firmy takie byty”!

Przedsigbiorcy, ktérych miatam mozliwo$¢ pozna¢ najcze$ciej uwazajg za coS zupetnie
naturalnego dzielenie si¢ swoim dorobkiem z innymi. Dobroczynno$¢ przedsigbiorcéw nie ma granic —
systematycznie opiekujgq sie domami dziecka, przedszkolami i szkotami wszystkich pozioméw,
organizujq szeroki zakres opieki, wypoczynku, czy rehabilitacji dla dzieci niepetnosprawnych lub z
rodzin patologicznych (np. jedna z firm finansuje stanowisko pracy rehabilitantki w przedszkolu
integracyjnym), wspierajg kulture i sztuke, sport, lokalne imprezy okoliczno$ciowe, budujg mieszkania
dla najubozszych czy poszkodowanych (m.in. w powodziach), zaktadajg fundacje dobroczynne itd. itp.
Ta pomoc bardzo czesto wykracza poza najblizsze otoczenie, region, a nawet poza granice kraju —
dociera tam, gdzie jest Polonia (pomoc dla Polakéw z Irkucka na Syberii czy Truskawca na Ukrainie).
Nie sposob wymieni¢ wszystkich przyktaddéw $wiadczacych o szlachetno$ci ,Przedsiebiorstw Fair Play” i
trosce o osoby znajdujace sie w trudnej sytuacii.



Jednak dzisiaj, kiedy na dokonania przedsigbiorcow, ktérych miatam zaszczyt poznaé patrzy
kto$ postronny - zapomina albo nie ma Swiadomosci, ze sukces zostat osiggniety kosztem zycia
prywatnego i rodziny, dzieki cigzkiej pracy i wielu wyrzeczeniom, dzigki pracy 24 godziny na dobe i
czesto 7 dni w tygodniu, bez urlopdw przez wiele lat. Kto$ taki nie rozumie, Ze przedsiebiorca nierzadko
ryzykowat caty swoj dorobek, ze widuje sie z wkasnymi dzie¢mi w sobote lub niedziele, bo gdy wychodzi
do pracy one jeszcze $pig, a gdy wraca — juz $pig. Kto§ postronny nie zdaje sobie sprawy ile
przedsigbiorca musi wiedzie¢, ile nowych rzeczy ciggle musi sie uczy¢, ilu problemdéw musi
rozwigzywa¢ kazdego dnia i jaka cigzy na nim odpowiedzialno$¢ za swoich pracownikéw oraz wobec
kontrahentdw, ktorych nie moze zawie$¢.

Nie zgadzam sie ze stwierdzeniem, Zze na rzetelno$¢ w biznesie mogg sobie pozwoli¢ tylko
niektére firmy — duze, bogate, z udziatem kapitatu zagranicznego itp. Wielko$¢ i rodzaj firmy nie majg
znaczenia, jesli chodzi o uczciwo$¢, o kulture organizacji. Z moich do$wiadczen i obserwacji wynika tez
inna prawda, ze ,przyktad idzie z géry”, czy tez ,ryba psuje sie od glowy”. Niemal zawsze kultura
organizacji jest rezultatem osobowosci i zasad wyznawanych przez osobe zarzadzajacq firma, dobre
wzorce mobilizujg podwiadnych do nasladowania szefa. Dla pracownikow bardzo wazne sg jasne
zasady obowigzujace w kontaktach wewnetrznych i zewnetrznych firmy ustalonych przez lidera.

Z powoddw juz wymienionych nie moge zgodzi¢ sie, ze stwierdzeniem, Zze aby dobrze
prosperowa¢ trzeba oszukiwa¢ i kombinowa¢. W protescie przeciwko utrwalaniu stereotypow,
bylejakosci, roszczeniowym postawom pracownikéw, ciezarom fiskalnym i biurokratycznym naktadanym
na prywatnych przedsiebiorcow przez administracje centralng krzycze — w Polsce jest wielu
wspanialych przedsiebiorcow, ktérzy nie mysla, jak wszystkich dookota oszukaé, ale skupiaja
sie¢ na rozwoju swoich firm poprzez inwestycje, doskonalenie zarzadzania, podnoszenie
kwalifikacji swoich pracownikéw; swoja pozycje na rynku utrzymuja i umacniaja nie dzieki
podnoszeniu cen, ale dzieki obnizaniu kosztow; nie zapominaja o osobach potrzebujacych
pomocy — dlaczego o tym méwi sie tak mato albo wcale? Dlaczego takie postepowanie biznesmenow
nie zastuguje na miejsce i czas w mediach? Nie docenia sie roli edukacyjnej tzw. case studies, czyli - w
naszym przypadku - przyktadow udanych przedsiewzie¢ prezentowanych przez ich autoréw -
przedsiebiorcow. Przyktady osob, ktorym sie powiodto mogg zacheci¢ innych do podjecia ryzyka
rozpoczecia wiasnej dziatalnosci gospodarczej, zwlaszcza teraz, kiedy coraz popularniejszy staje sie
outsourcing ustug.

Ciekawe, ze przez Warszawe przelewajg sie kolejne protesty gornikdw, pielegniarek, rolnikow,
taksowkarzy, a nie byto bodaj ani jednej manifestacji pracownikéw firm prywatnych czy protestu
przedsigbiorcow. Brakuje zrozumienia, ze to wilasnie oni utrzymujg wszystkich protestujgcych oraz
wszystkich, do ktorych pretensje sg kierowane. Przedsiebiorcy nie majg czasu na protesty, poniewaz
zajmujg sie codzienng dziatalnoScig. Czuja sie wykorzystywani przez Panstwo naktadajgce na nich
kolejne ciezary, obezwtadniajg ich informacje o kolejnych umorzonych sktadkach do ZUS, podatkach do
US, oddtuzeniach itp. przedsiebiorstw panstwowych. Ciekawe jest rowniez, ze mimo wszystkich barier i
przeciwnosci to przedsiebiorstwa prywatne sg lokomotywg naszej gospodarki, systematycznie
unowoczesniajq sie, wspaniale reprezentujq Polske na $wiatowych rynkach — wiem o tym z autopsji,
poniewaz znam bardzo wiele takich wiasnie firm, przedsiebiorstw, ktore nalezg do elity polskiego
biznesu - ,Przedsigbiorstw Fair Play”.
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