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Sześć lat programu „Przedsiębiorstwo Fair Play”

W grudniu 2003 r. zakończyła się VI edycja Programu Promocji Kultury Przedsiębiorczości „Przedsiębiorstwo Fair Play”. Jest on realizowanym na skalę krajową przedsięwzięciem, ukierunkowanym na propagowanie zasad etyki i kultury przedsiębiorczości w biznesie. Jest to jedyny program, w którym oceniany jest sposób, styl prowadzenia działalności przedsiębiorstwa – aspekt ten nie jest brany pod uwagę w programach, w których nagradza się za wyniki ekonomiczne czy jakość produktów. Organizatorami programu są Krajowa Izba Gospodarcza oraz Instytut Badań nad Demokracją i Przedsiębiorstwem Prywatnym. Program jest popierany przez Prezydenta RP, Premiera RP oraz Ministra Gospodarki. W wielu województwach patronat honorowy objęli przedstawiciele władz regionalnych.

Popularność programu dowodzi, że przedsiębiorcy zaczęli doceniać wartość dobrej reputacji oraz przywiązywać więcej wagi do konieczności kształtowania pozytywnego wizerunku własnych firm. Na polskim rynku nie brakuje dobrych firm, dlatego aby wyróżnić się spośród innych nie wystarczy być tylko poprawnym – klientom i kontrahentom należy dać wyraźny sygnał, że jest się firmą nieprzeciętną.

Promując „Przedsiębiorstwa Fair Play”, pokazujemy właśnie firmy nieprzeciętne, które w swej działalności kierują się uczciwością, rzetelnością i lojalnością. Są to przedsiębiorstwa, które nie obawiają się trudnych i skomplikowanych zleceń, potrafią usatysfakcjonować najbardziej wymagających klientów, wyróżniająco wywiązują się ze zobowiązań wobec swoich dostawców. Te firmy to zespoły ludzi – pracowników zaangażowanych, kreatywnych i zadowolonych ze swojego miejsca pracy. Menadżerowie „Przedsiębiorstw Fair Play” uważają za coś zupełnie naturalnego dzielenie się dorobkiem swych firm z innymi. Wrażliwość społeczna i dobroczynność „Przedsiębiorstw Fair Play” nie zna granic, m.in. systematycznie opiekują się domami dziecka, przedszkolami i szkołami, organizują szeroki zakres opieki, wypoczynku, czy rehabilitacji dla dzieci niepełnosprawnych lub z rodzin patologicznych, wspierają kulturę i sztukę, sport, lokalne imprezy okolicznościowe, budują mieszkania dla najuboższych czy poszkodowanych, zakładają fundacje dobroczynne itp. Ta pomoc bardzo często wykracza poza najbliższe otoczenie, region, a nawet poza granice kraju.

Doświadczenie zdobyte w trakcie realizacji programu „Przedsiębiorstwo Fair Play” pokazuje, że największą rolę w promowaniu uczciwości i rzetelności odgrywają osoby zarządzające firmami. To liderzy firm umiejętnie zarządzając kadrą decydują o sukcesie lub porażce przedsiębiorstwa. Dojrzałej moralności uczymy się także od ludzi, z którymi dzielimy obowiązki zawodowe, z którymi wspólnie musimy zabiegać o utrzymanie firmy na rynku. Optymistycznie napawa fakt, że w „Przedsiębiorstwach Fair Play” zarówno relacje między pracownikami, jak i współpraca na linii pracownik - zarząd, przebiegają bez zastrzeżeń i opierają się na wzajemnym zaufaniu oraz szacunku. Dla pracowników „Przedsiębiorstw Fair Play” ich szefowie są ogromnym autorytetem, a z drugiej strony pracodawcy zawsze są gotowi wyciągnąć pomocną dłoń.

W ciągu sześciu lat przyznanych zostało ponad 2100 certyfikatów „Przedsiębiorstwo Fair Play”. Dotychczasowi laureaci programu są wyjątkowymi firmami zlokalizowanymi na terenie całej Polski, rozwijają się, dbają o prestiż i korzystny wizerunek firmy. Do udziału w VI edycji programu zgłosiło się prawie 600 firm z całego kraju. Weryfikację pozytywnie przeszło 529 firm, zostając jednocześnie laureatami VI edycji programu i uzyskując tym samym tytuł „Przedsiębiorstwo Fair Play” 2003. Spośród nagrodzonych firm złote certyfikaty
 otrzymały 124 przedsiębiorstwa, złote statuetki
 - 35 przedsiębiorstw, a brązowe laury
 2 przedsiębiorstwa. Ponadto, jak co roku 15 firm, które zdaniem Kapituły, na tle laureatów bieżącej edycji wyróżniły się szczególnymi działaniami, otrzymało Nagrodę Specjalną – Statuetkę.

Najwięcej firm, laureatów VI edycji pochodzi z województw: wielkopolskiego (16,8%), śląskiego (15,1%) i podkarpackiego (9,5%); najmniej - pochodzi z województw podlaskiego i warmińsko – mazurskiego (po 0,9%). Statystyki tegorocznej edycji w większości pokrywają się z ogólnymi danymi uczestnictwa firm we wszystkich dotychczas zrealizowanych edycjach. Uwzględniając sześć dotychczas przeprowadzonych edycji, największy odsetek certyfikatów wręczyliśmy firmom z województw: śląskiego (16%), wielkopolskiego (14%) i podkarpackiego (11%), najmniej certyfikatów „Przedsiębiorstwo Fair Play” trafiło do firm z województw: warmińsko-mazurskiego (0,8%) oraz podlaskiego (0,9%). 

Przeciętne obroty w firmach będących laureatami VI edycji programu wynosiły 60 mln zł. Najwięcej - 44% przedsiębiorstw reprezentowało obroty rzędu od 3,2 do 20 mln zł rocznie. 

Działalność charytatywna i wrażliwość społeczna jest jednym z czynników decydujących o przyznaniu firmie certyfikatu i nagrody głównej. Każde z „Przedsiębiorstw Fair Play” VI edycji wydało przeciętnie około 62 tys. zł na cele społecznie użyteczne. Prawie 157 mln zł przeznaczyli na działalność społeczną i charytatywną laureaci pięciu kolejnych edycji (od II do VI) programu „Przedsiębiorstwo Fair Play”, natomiast tegoroczni laureaci przekazali na te cele ponad 33 mln zł.

Laureaci VI edycji programu „Przedsiębiorstwo Fair Play” stworzyli niemal 100 tys. miejsc pracy. Przeciętne zatrudnienie w „Przedsiębiorstwach Fair Play” wynosiło 188 osób. Firmy o zatrudnieniu od 101 do 250 osób stanowiły najliczniejszą grupę wśród tegorocznych laureatów (19,5%), niewiele mniej było firm o zatrudnieniu od 51 do 100 osób (19,1%). Najmniejszą grupę stanowiły natomiast firmy małe do 10 pracowników (8,1%), było ich mniej niż w poprzedniej edycji.
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Zatrudnienie w przedsiębiorstwach, tegorocznych laureatach „Przedsiębiorstwo Fair Play”

Źródło: Opracowanie własne.

Ciekawy jest fakt, że od II edycji programu, co roku obserwujemy wzrost wynagrodzeń pracowników „Przedsiębiorstw Fair Play” w stosunku do roku poprzedniego. Ponadto przeciętne wynagrodzenia w „Przedsiębiorstwach Fair Play” są od 5 lat wyższe od przeciętnego miesięcznego wynagrodzenia brutto w gospodarce. W roku 2003 tendencja ta utrzymała się.
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Przeciętne wynagrodzenie w przedsiębiorstwach – laureatach VI edycji programu „Przedsiębiorstwo Fair Play”

Źródło: Opracowanie własne.

W VI edycji programu „Przedsiębiorstwo Fair Play” największą grupę stanowią firmy usługowe (49%), najmniejszą - handlowe (13%). Najliczniejszą grupę w tegorocznej edycji stanowią firmy działające w branży spożywczej (ok. 10 %), 8% tegorocznych laureatów zajmuje się usługami komunalnymi, szczegóły – w poniższej tablicy.

„Przedsiębiorstwa Fair Play” 2003 wg branż
	Nazwa branży (nasz wewnętrzny podział umowny):
	w %

	Branża spożywcza (także używki i przemysł spożywczy dla rolnictwa)
	10,2

	Usługi komunalne (dostarczanie i dystrybucja wody, ciepła, odbiór ścieków, gospodarka odpadami, ochrona środowiska)
	7,9

	Budownictwo ogólne, roboty budowlane, usługi developerskie
	6,6

	Usługi pomocnicze w prowadzeniu działalności, pośrednictwo, doradztwo, reklama
	6,4

	Produkcja i sprzedaż wyrobów dla budownictwa, materiały budowlane
	5,7

	Sieci i instalacje elektryczne, sanitarne i grzewcze, urządzenia chłodniczo-grzewcze i wentylacyjne
	5,5

	Wyroby drewniane, meble (w tym stolarka)
	5,3

	Chemia przemysłowa i gospodarcza, kosmetyki, wyroby z tworzyw sztucznych
	5,3

	Metale, maszyny i urządzenia
	5,1

	Usługi motoryzacyjne, dealerzy samochodowi
	4,5

	Przemysł wydobywczy, hutnictwo, produkcja i sprzedaż paliw
	4,3

	Farmaceutyka i medycyna
	4,0

	Elektrotechnika i energetyka 
	3,8

	Transport i spedycja
	3,8

	Odzież i obuwie, tekstylia
	3,2

	Infrastruktura
	2,5

	Informatyka, elektronika i automatyka
	2,5

	Ochrona osób i mienia, usługi porządkowe
	2,1

	Przemysł papierniczy
	1,7

	Usługi szkoleniowe, kształcenie i doradztwo, nauka
	1,7

	Wydawnictwa i poligrafia
	1,5

	Ceramika i szkło
	1,1

	Przemysł biurowy
	0,9

	Turystyka, hotelarstwo, gastronomia
	0,9

	Sport i rozrywka
	0,9

	Ubezpieczenia
	0,8

	Geodezja i kartografia
	0,6

	Telekomunikacja
	0,6

	inne
	0,6


Źródło: Opracowanie własne.

Tytuł „Przedsiębiorstwo Fair Play”, oprócz wyróżnienia, jest dla firm zobowiązaniem do stosowania zasad fair play również w przyszłości. Jest wiele firm, które dla podkreślenia wierności tym zasadom, co roku poddają się weryfikacji w ramach programu. Istnieją firmy, które w każdej z dotychczas przeprowadzonych edycji uzyskały certyfikat „Przedsiębiorstwo Fair Play”. Wśród tegorocznych laureatów aż 70% firm poddało się weryfikacji po raz kolejny.

Ważne jest, aby uświadomić wszystkim przedsiębiorcom, że etyczne działanie ostatecznie przekłada się na sukces w biznesie, na co dowodem są osiągnięcia „Przedsiębiorstw Fair Play”. Dlatego jako organizatorzy tego programu już po raz szósty weryfikowaliśmy i wyróżnialiśmy firmy, które w swej działalności kierują się szeroko pojętymi zasadami etyki, dbając o potrzeby klientów, kontrahentów, a także swych pracowników i współpracowników. Rzetelność i uczciwość w biznesie powinny stać się ogólnie obowiązującą normą, zwłaszcza w obliczu integracji z Unią Europejską, gdzie nie ma miejsca dla firm nieuczciwych i nierzetelnych. „Przedsiębiorstwa Fair Play” są świadome tego, że obecnym wyznacznikiem sukcesu jest uczciwe i etyczne postępowanie, które pozwoli na utrzymanie dotychczasowych i pozyskanie nowych partnerów, również na rynkach UE.

„Przedsiębiorstwa Fair Play” już dziś tworzą elitę polskiego biznesu, kreując pozytywne i godne naśladowania wzorce postępowania są przykładem dla innych. Program promocji kultury przedsiębiorczości pozwala nie tylko wyróżnić przedsiębiorstwa uczciwe, ale zainspirować innych przedsiębiorców do polepszania stylu zarządzania przedsiębiorstwem oraz do wprowadzania zmian w kulturze organizacyjnej. W 2004 odbywa się VII edycja programu, szczegóły w Internecie: www.fairplay.pl.
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� złote certyfikaty przyznawane są firmom, które przez 3 kolejne lata uzyskały tytuł „Przedsiębiorstwo Fair Play”


� złote statuetki przyznawane są firmom, które przez 5 kolejnych lat uzyskały tytuł „Przedsiębiorstwo Fair Play”


� brązowe laury przyznawane są firmom, które przez 6 kolejnych lat uzyskały tytuł „Przedsiębiorstwo Fair Play”
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